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Warum automatisieren wir Uberhaupt?

FUr mich & mein Team Fur den Prozess

Prozess-

Effizienz unabhangigkeit

Mehr Zeit fur
andere
Aufgaben

Fehler-
reduktion

Schnellere

Motivation Reaktionen

Fur die Organisation

Skalierbarkeit

Datenqualitat
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Haufigkeit des
Prozesses

Welche Prozesse
sollten wir
automatisieren?

v *

hoch
Small Wins Stars
automatisieren priorisieren
8 ?
tief
Time Wasters Investments
nicht Case-by-Case
automatisieren entscheiden

Dauer Prozessdurchlauf (hoch = viel manuell)
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Grundaufbau von Prozess-Automatisierungen

e Manuell
e Auf Abruf
e RegelmaBig

Modul

e \Verbundenes Tool
e Datenverarbeitung
e Kl-Verarbeitung

Logik

Router

Wenn - Dann

Modul

Modul

Nachricht/E-Mail
Daten
hinzugefugt/geéndert
Veroffentlichung
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Klassische Automatisierungen ohne KI

070

& &

Daten ~ Daten Daten
filtern ubertragen transformieren

Daten
l6oschen
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“Checkliste™ Datenanforderungen fur effektive
Automatisierungen

() Digital verfugbar

Struktur & Format
Zuganglich
Vollstandig

Aktuell

ONORON®
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Der Kl-Effekt

transferieren

transformieren

Daten

erstellen, verstehen, strukturieren, bewerten, anreichern...
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multimodale Uberprufen &
Inhalte korrigieren
verstehen und s
erstellen e -
s

Input

unstrukturierte Entscheidungen
Daten verarbeiten treffen

Output
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Die Frage ist nicht mehr:
Was kann die KI?
et Die Fragen sind: output
Was darf die KI?
Wie setzen wir sie schlau ein?
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Drei Stufen der Kl-Automatisierung
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Assistenten Al-Workflows Al-Agents
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Was
automatisieren
mit KI?

repetitiv

,Roboter®-

Automatisierungen Workflows mit K

manuell kognitiv

“justdoit” Kl-Assistenten

einzeln

11



LEVANTY

Das Kl-Dreieck gilt auch fur Automatisierungen

Modell
Umso wichtiger:

stabilen, einheitlichen
Outputs.

FUr jede
KI-Verwendung

Kontext

Sicherstellen von klaren,
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Grundsatz bei Automatisierungen

“KI nur, wo notig.”

Durch die probabilistische Natur
bringt KI Unscharfe und Instabilitat in
Prozesse.

Was sich mit klaren Regeln (wenn -
dann) l6sen lasst, gehort nicht in ein
Sprachmodell.
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Einblick NoCode-Automatisierung mit Kl

o

Gmail ¢
Watch Emails

)o

OpenAl (ChatGPT, Whisper, C

Create a Completion (Prompt) (GPT and o-ser

Model * C Refresh Map
gpt-4o (system) -
Messages * Map
— 2 Message 1 e
Role * Map
User v

Text Content

Dies ist eine Mail:

Formuliere dazu eine passende Antwort.

To*

Email address 1*
9. Sender: Email address

+ Add a recipient

Enter a recipient email address.
Subject

RE: 9. Subject

Gmail 12

Send an Email

Content

17. Result

Google Gemini Al

@ Verified

ACTIONS

Create an Image
Creates an image.
Create a Video
Creates a video.

Create a Completion
Creates a completion for the provided prompt or chat.

© 00 O

Transform Text to Structured Data
Identifies information in a prompt's text and returns it as
structured data.

Analyze Images (Vision)
Analyzes images according to specified instructions.

Generate an Image
Generates an image using GPT Image or DALL-E.

Edit Image(s)
Creates an edited or extended image given one or more
source images and a prompt.

Map
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Praxis-Beispiel aus anderer Branche
Individuelle Angebotserstellung

Online-Formular

v B

Individuelles Angebot
basierend auf Vorlage A

Nach Angebotsart Vorlage B
filtern

KI-generierter
E-Mail-Entwurf

Vorlage C

HubSpot-CRM +
Benachrichtigung
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https://docs.google.com/file/d/1aTBQePCONREbZRMi_7PK0eYJf0C83gkR/preview
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<[> keinCode

&R in Teams flexibel anpassbar

o
milly skalierbar
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Der "Human-in-the-Loop”

Action

Tools, Systeme, K

Menschlicher ,
Elﬂgrl'ﬁ: prifen frelaebe
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Herausforderungen bei der Automatisierung von
Aufgaben - mit und ohne Kl

Technisch Organisatorisch

Zeit/

Datenqualitat
Ressourcen

Geschlossene
Systeme

Change Mgmt.

“Human-in- Gar nicht erst
the-Loop” anfangen
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Impact
(= haufig & manuell)

Use
Case 2

Nach der Use Case |
Sammlung:

Priorisierung nach

Aufwand & Impact Aufwand

Quick Wins Projekte
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Neuen Prozess detaillieren als

Diskussionsgrundlage
Kunde Action
= - i \\
- vet !
Abteilung Trigger ("~ M\,\s’t‘"\i\aue? ;
\owiee T
\\~ -
Person Logik
SyStem A |—09||< manuell

System B Logik
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Kontakt.

Leon Mehlau

KI' & schlanke Automatisierungen fur KMUs

Ich freue mich auf eine produktive

vertrauensvolle Zusammenarbeit.

=  leon@levanty.ch
@ www.levanty.ch

© Zzurich, CH

MIT ERFAHRUNG AUS

(R[] OoOMX

und

Q, +41(0)77 4499357

@ linkedin.com/in/Imehlau

Vd digitec.ch

® GALAXUS
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